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CAIET DE SARCINI
ACHIZITIE SERVICII PENTRU MENTENANTA SI REPARATII

LA SISTEMUL DE SUPRAVEGHERE VIDEO

Prezentul caiet de sarcini cuprinde totalitatea serviciilor privitoare la asigurarea
reparatiilor si mentenantei sistemului de supraveghere video, pe care Centrul Scolar De
Educatie Incluziva Nr. 2 Bistrita intentioneaza sa le achizitioneze, specificatiile tehnice ale
acestora, modul de prestare a serviciilor si alte informatii si cerinte de care vor tine cont
ofertantii la intocmirea ofertei.

1. Introducere

Prestarea serviciilor se va realiza lunar si/ sau la cerere(in caz de defectiune
neprevazuti), pe perioada de valabilitate a contractului, in baza solicitarii autoritatii
contractante.

Contractul se va Incheia pe an financiar (2019), cu posibilitate de prelungire prin act
aditional pana la aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2020.

II. Scurta descriere

Centrul Scolar De Educatie Incluzivd Nr. 2 Bistrita intentioneaza sd achizitioneze
servicii pentru asigurarea reparatiilor si mentenantei sistemului de supraveghere video,
conform cerintelor de la pct.IIl, prin achizitie directd, cu Incheiere contract de prestare servicii
la sediul Centrului Scolar De Educatie Incluziva Nr. 2 pentru anul 2019.

III.Caracteristici tehnice
1.Servicii cerute- in cadrul lucrarilor de mentenanta se vor efectua minim operatiuni de:
- verificare vizuala a elementelor din componenta sistemului

- verificarea pozitiei camerelor (repozitionare daca este cazul), starea elementelor de fixare/
blocare, precum si verificarea mufelor si a alimentarii acestora



- verificarea inregistratorului si inregistrarilor arhivate(indeplinirea conditiei legale de
arhivare pentru minim 15 zile) si eventual, modificarea setdrilor pentru cresterea
performantelor

- verificarea calitdtii inregistrarilor

- verificarea calitdtii imaginii afisate pe monitoare

- verificarea tensiunilor de alimentare

- verificarea functiondrii si intretinerea echipamentelor din componenta sistemelor complexe
- verificarea functiondrii UPS - urilor

- executarea micilor lucrari de corectie/ retusuri ( fixare elemente, prindere in cleme)

- executarea lucrarilor de intretinere generala a elementelor din compunerea sistemelor

De asemenea, autoritatea contractanta solicita:

- asigurarea serviciilor de asistentd tehnica in remedierea eventualelor defectiuni

- asigurarea de accesorii $i consumabile originale sau echivalente, necesare functionarii
la parametri normali a echipamentelor pentru perioada contractatd, contracost pe baza
de comanda de la beneficiar intocmitd ca urmare a evaluarii tehnice efectuate de
prestator.

2. Fiabilitate: prestatorul trebuie sa fie o societate specializata licentiata, sd asigure un Tnalt
grad de eficientd in prestarea service-ului, astfel incat sistemul de supraveghere sa prezinte
garantia functionarii sigure si durabile

3. Cerinte privind calitatea: interventiile se vor realiza de persoane cu pregatire profesionala
corespunzatoare, iar piesele de schimb utilizate la inlocuirea celor defecte vor fi originale sau
echivalente.

IV. Conditii si documente de confirmare si certificare care insotesc oferta

- copie a certificatului de inregistrare emis de Oficiul Registrului Comertului de pe
langa tribunalul din raza cdruia 1si are sediul ofertantul

- certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului de pe langa tribunalul
din raza caruia isi are sediul ofertantul (original sau copie legalizatd), din care sa
rezulte existenta in domeniul de activitate al operatorului economic a codului Caen
corespunzator prestarii serviciilor care fac obiectul achizitiei



Operatorii economici pot depune initial o declaratie pe proprie raspundere din care sa
rezulte indeplinirea acestor doud conditii, operatorul economic castigator fiind obligat sa
prezinte certificatul constatator in original sau copie legalizatd, la data semnarii contractului
de servicii.

V. Conditii de prestare

1. Asigurarea asistentei tehnice: interventiile, reviziile, activitatea desfdsuratd pe parcursul

contractului, vor fi consemnate si contrasemnate de ambele parti prin fisele de interventie.

2. Termene de interventie

- revizia periodicd se face lunar, la o datd stabilita de comun acord, si In caz de
defectiuni neprevazute

- termenul de remediere a defectiunilor va fi de maxim 72 de ore de la anuntarea /
constatarea defectiunii, prestatorul garantand repararea echipamentului si inlocuirea pieselor
defecte, cu pastrarea caracteristicilor tehnice ale echipamentului reparat. Orice depasire a
termenului de remediere va fi comunicata autoritatii contractante, prelungirea acestui termen
se va stabili prin acordul partilor. Intirzierea in indeplinirea unei comenzi a autoritatii
contractante, de prestare a serviciilor, cu mai mult de 2 zile lucratoare va fi notificata in scris
prestatorului si constituie clauza de reziliere a contractului.

3. Receptia: Indeplinirea obligatiilor asumate va fi urmdriti continuu de citre autoritatea
contractantd si va fi confirmatad prin intocmirea procesului verbal de receptie a serviciilor
prestate.

4. Garantia tehnica solicitata: 1 an pentru echipamentele sau componentele inlocuite si 30 de
zile lucratoare pentru manopera corespunzatoare efectudrii verificarii tehnice

5. Tarifele unitare ale serviciilor, prevazute in ofertd au un caracter ferm si nu se modificd pe
durata valabilitdtii contractului

6. Perioada de prestare: solicitarea este valabild pentru perioada cuprinsa intre data semnarii
contractului si 31.12.2019. Autoritatea contractantd isi rezerva dreptul de a diminua sau
majora serviciile solicitate 1n caietul de sarcini, in functie de necesitatile aparute pe parcursul
derularii contractului si de existenta resurselor financiare aprobate cu aceastd destinatie.

VI. Modalititi de plata

Plata se va face din contul deschis la Trezoreria Bistrita prin ordin de plata, in baza facturii
emise de prestator, in termen de 30 de zile de la primirea facturii, pe baza facturilor in original
emise de prestator si a fiselor de interventie.

VII: Criteriul de atribuire a contractului de achizitie: ”PRETUL CEL MAI SCAZUT”



Contractul se va incheia cu operatorul economic a carui oferta raspunde la toate cerintele
solicitate in prezentul caiet de sarcini si a carui propunere financiara contine pretul cel mai
scazut.

VIII: Modul de elaborare a ofertei
Ofertantul va prezenta oferta de pret pentru o revizie care sa includd toate serviciile
mentionate la pct. III. Va fi respins ofertantul care nu poate asigura toate tipurile de servicii
solicitate. Contractul va include 11 revizii pe an si asigurarea serviciilor de asistenta tehnica
in remedierea eventualelor defectiuni (precum si asigurarea accesoriilor si consumabilelor
necesare). Eventualele servicii de remediere a defectiunilor (cu accesoriile/ consumabilele
aferente) vor fi prestate dupd Intocmirea fisei de constatare si obtinerea acordului autoritatii
contractante de efectuare a operatiunilor respective la pretul comunicat de furnizor.

- Nu se admit oferte alternative

- Preturile se vor exprima in lei

- Toate cerintele caietului de sarcini sunt minimale si obligatorii. Daca cerintele minime

obligatorii nu sunt indeplinite de oferta, aceasta se descalifica.

IX: Prezentarea ofertei

Ofertele vor fi trimise pe adresa de email a Centrului Scolar De Educatie Incluziva Nr. 2,
respectiv oferte.csei2bn@yahoo.com

Perioada de valabilitate a ofertelor este de minim 5 zile lucratoare de la data transmiterii
acestora.

Limba de redactare a ofertei este limba romana.

Nu se solicitd constituirea undei garantii de participare.

Nu se solicitd constituirea unde garantii de bund executie a contractului.

X. Modul de evaluare a ofertei

Pentru a evita contractarea unor servicii necorespunzatoare si pentru a evidentia cat mai usor
avantajele fiecarei oferte studiate in etapa prealabild de testare de piatd, criteriul de atribuire a
contractului este ’pretul cel mai scazut” al ofertei totale. Oferta declaratd conforma si care are
cel mai mic pret total fara TVA , va fi declarata castigitoare.

Responsabil achizitii,
Adm. fin. Pavelea Nicoleta



